ESTRATTO DELLA POLITICA QUALITA’ -SICUREZZA

La SBERNICCHIA si propone di soddisfare sempre i propri clienti, offrendogli servizi adeguati, conformi ai requisiti
contrattuali, eseguiti da personale competente, in linea con le esigenze del territorio

La SBERNICCHIA intende inoltre svolgere le proprie attivita nel rispetto dei diritti, della salute e della Sicurezza dei lavoratori
impiegati all'interno dell’azienda, degli utenti destinatari del servizio stesso e del’Ambiente circostante

La SBERNICCHIA, al fine di operare nel rispetto degli interessi di tutte le parti interessate, si impegna al rispetto di tutte le
leggi applicabili alla sua attivita e allo specifico settore

Allo stesso tempo, la SBERNICCHIA intende ottimizzare I'efficacia e I'efficienza dei processi aziendali ricercando, in ogni
ambito, il miglioramento continuo ed ottenendo i corretti risultati economici.

A questo scopo la Direzione della SBERNICCHIA, consapevole dell'importanza di implementare un Sistema Integrato
Qualita, Ambiente e Sicurezza, come strumento competitivo, per affrontare un mercato sempre piu aperto ed esigente, clienti
e utenti sempre piu attenti, ha istituito nella propria organizzazione un Sistema di Gestione Qualita, Ambiente, Sicurezza e
conforme alle Norme ISO 9001 e BS OHSAS 18001 descritto nei documenti principali del Sistema di Gestione.

LA DIREZIONE



